GWARANCJA
Schiedel XE i XD

Firma Schiedel zapewnia uzytkownikowi
systemu odprowadzania spalin
Schiedel XE / XD 10 lat gwarancji.

Firma Schiedel gwarantuje w ciggu trwania czasu gwarancji
odpornos¢ na korozje uktadu odprowadzania spalin.

Zakupione w data: - -

Prosze dotgczyc dokument zakupu.

2m'n5tafowanyprzez| | data: - -

Instalacja jest zamontowana zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Gwarancja dla sprzedazy od 01.04.2025 .
Oswiadczam ze zapoznatem sie z warunkami gwarancji.

(podpis)
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Warunki gwarancji
System Schiedel XE i XD

1. Gwarancja dotyczy systemow Schiedel XE i XD ktdre zostat zbudowany wytacznie z
nowych, oryginalnych elementéw wolnych od wad dostarczonych przez firme
Schiedel.

2. Podczas budowy nalezy bezwzglednie przestrzegaé obowiazujacych w tym czasie
instrukcji montazu, wytycznych do obrébki i planowania okreslonych przez Schiedel
Mataloterm, jak réwniez krajowych przepiséw prawa budowlanego. Ciezar
udowodnienia przestrzegania tych przepiséw lezy po stronie posiadacza gwarancji.

3. Funkcjonalno$é w rozumieniu niniejszej gwarancji oznacza, ze uktad odprowadzania
spalin podczas okresu gwarancji spetnia warunki okreslone przez norme EN 1856-1
rozdziat 6.5 - Odpornosc na korozje.

4. Wszelkie usterki, ktére mogg stanowic reklamacje musza by¢ zgtoszone na pismie do
Schiedel pod rygorem niewaznosci. Zgtoszenie powinno by¢ dokonane nie pdzniej
niz w terminie 3 dni od dnia stwierdzenia usterki systemu kominowego. Dokonanie
zgtoszenia w pdzniejszym terminie powoduje utrate prawa do gwarancji.

Do zgtoszenia musza zostacé dotaczone:

e Opisidane zastosowanego uktadu odprowadzania spalin.

e Dane techniczne zastosowanego urzadzenia grzewczego (minimum: producent,
model, moc).
Obliczenie Srednicy zgodnie z obowigzujaca norma.
Dowdd zakupu.

Zgtoszenia reklamacyjne ztozone bez powyzszych dokumentéw nie beda
rozpatrywane.

Przed dokonaniem naprawy firma Schiedel lub wyspecjalizowany podmiot dziatajacy
na zlecenie firmy Schiedel musi mie¢ mozliwos¢ skontrolowania uktadu
odprowadzania spalin. Przez pierwsze 5 lat od zakup prace te s3 dokonywane na
koszt firmy Schiedel, o ile ustalono, ze roszczenie gwarancyjne jest zasadne.
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5. W ramach gwarancji przystuguje naprawa uszkodzonego komina na koszt gwaranta.
Przez naprawe rozumie sie przywrocenie zdolnosci komina do bezpiecznego
wykonywania jego funkcji. Sposdb i technologie naprawy okresla gawarant.

Wymiana lub naprawa jest realizowana tylko przez serwis firmy Schiedel lub przez
podmiot dziatajacy na zlecenie firmy Schiedel.

Gwarancja nie obejmuje kosztéw posrednich lub bezposrednich zwigzanych z
naprawa komina np. czasowym odtaczeniem instalacji grzewczej lub koniecznoscia
wykwaterowania mieszkancéw podczas naprawy komina itp., ktére pokrywa
zgtaszajacy roszczenia z tytutu gwarancji.

Czesci zuzywajace sie nieobjete gwarancja: drzwiczki kominowe, adaptery do kottéw,
adaptery, klapy przeciwybuchowe, uszczelki, powtoki lakiernicze, granulat
neutralizatora.

6. Gwarancja jest wytaczona w przypadku usterek powstatych w wyniku:

e niewtasciwego obchodzenia sie z elementami systemu podczas transportu,
przechowywania, montazu,

e niewtasciwej eksploatacji (np. zastosowania niezgodnie ze specyfikacja
techniczna zawarta w aprobacie lub deklaracji wtasciwosci uzytkowych),

e oddziatywania zwigzkéw chloru i fluoru w szczegdlnosci: trichloretylen,
tetrachloroetylen, fluorowaneweglowodory, tetrachlorek etylu, chloroform
metylowy, trichloroetylen, chlorek metylenu, tetrachlorek wegla, kwas
chlorowodorowy, weglowodory chlorowane, chlorofluoroweglowodory,

® niezastosowania sie do odpowiednich przepiséw dotyczacych czyszczenia i
kontroli stanu technicznego systemdw kominowych oraz innych
odpowiednich regulacji,

e dziatania sity wyzszej lub nieprzewidywalne wptywy sSrodowiskowe.

7. Gwarancja wygasa:

e w przypadku wprowadzenia zmiany stosownego systemu grzewczego (kotta,
palnika, przewodu podtaczeniowego) bez wczesniejszej pisemnej zgody
gwaranta,

e w przypadku dokonania napraw, przerébek, demontazu bez zgody firmy
Schiedel,

e w przypadku zasilania urzadzenia grzewczego paliwami o ztej jakosSci*,

e w przypadku zastosowania urzadzen grzewczych zasilanych paliwami statymi,
ktérych temperatura spalin moze byé nizsza niz 120°C.
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8. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami warunkéw gwarancji maja
zastosowanie przepisy polskiego prawa cywilnego. Wszelkie spory podlegaja
rozstrzygnieciu przez Sad Powszechny wtasciwy dla siedziby Schiedel.

*Za paliwo o niskiej jakosci rozumie sie w przypadku:

Drewna i pelletu drzewnego:

e o wilgotnosci powyzej 15%,
® przezywiczonego.

Gazu, oleju opatowego:

e 0 zawartosci siarki powyzej 0,2%.
Wegla kamiennego:
0 uziarnieniu ponizej 8 mm,
o wartosci opatowej ponizej 26 MJ/kg,
o zawartosSci popiotu powyzej 10%,

o zawartosci siarki powyzej 0,6%,
o wilgotnosci powyzej 12%.
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